NORD BASSIN OCEAN SOins Non programmés

COMMUNAUTE PROFESSIONNELLE
TERRITORIALE DE SANTE

<% Informations :

pour n.“eux = Refonte en cours de la PDSA
soigner
= Développement du SAS 33 ef SAS NBO
= Présentation du poste de Secrétaire d’acces aux soins.
I - Etat de lieux des filieres d’acces direct : Labo/radio

% Discussion entre les differents acteurs des SNP du
territoire

Médecins Généralistes, urgentistes, SOS médecin, Radiologues,
Biologistes.




PDSA

L’ARS envisage de modifier les gardes selon différents axes :

[ Agrandir les secteurs de garde.

1 Modifier les horaires de garde :
- Début de la garde a partir de 8 h le samedi matin et

- Modification des horaires de garde de soir a définir (22 ou 23h).

0 Mettre en place de la télémédecine ou de téléconsultation avec
les Infirmieres libérales des differents secteurs.

1 Généraliser les maisons médicales de garde.




Les perspectives d’'évolution

Réunion le 13/04, en présence des différents secteurs de garde du 33, la régulation du 15, SOS-Médecins et
du conseil de I'ordre. Bien que chaque territoire soit différent, I'ensemble de la réflexion tendait a dire :

0 L'élargissement du secteur de garde est dangereux.
Allongement des distances parcourus, genérateur de fatigue et de démotivation des médecins effecteurs.

0 La modification des horaires de garde fait I'unanimité.
L' ARS doit donc étudiée sa mise en place.

L'utilisation des infirmiéres & domicile en téléconsultation, reste discutable.
A priori c'est une mauvaise méthode de prise en charge des patients (déelégation de taches?).
Bien que la régulation frouve cela tres utile.

[0 Maison médicale de garde, a réfléchir en fonction des secteurs.
Celles déja en fonctionnement ont parfois des difficultés a gérer le nombre de passages. Mais le recrutement des
meédecins semble facilité par la participation des remplacants au planning des gardes.

0 Nous avons défendu la revalorisation du tarif de garde.
Astreinte et tarifs de consultation en garde identiques régulés ou non.

1 Une proposition de SOS médecins a été faite pour une partie du secteur du médoc.
Tous les participants semblaient d'accord sur la difficulté de prise en charge des patients pendant les gardes sur ce
secteur. Donc le projet devrait voir le jour dans les prochaines semaines.



Peuvent donc étre attendu :

0 Modification des horaires de garde

0 Utilisation des infirmieres en téléconsultation

0 Mise en place d'une Maison Médicale de Garde

0 Revalorisation des tarifs de garde

[l Extension des services de SNP




service d’Acces aux Soins ou SAS

0 Objectifs du SAS :

[ Eviter des passages aux urgences non médicalement justifiés.

[0 Réorienter le patient vers un parcours de soins ambulatoire et en priorité vers son MT.

0 Pour qui¢

Toute personne qui exprime un besoin médical et qui n'a pas pu entrer en contact avec son
médecin traitant.

[ Parqui ¢ Larégulationdu 15

0 Quand ¢
Les SNP sont organisés
[0 parle SAS :la semaine de 8 h d 20 h ef le samedi matinde 8 ha 12 h,

[ La PDSA :soirée, week-ends, jours fériés et nuit profonde.
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Presentation du SAS 33
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Participation de maniére choisie sur des
créneaux qui ne bouleversent pas votre

organisation (pas de plage horaire
imposée).

es créneaux de SNP ne sont pas bloqués
pour le SAS : ils peuvent étre utilisés pour la
patfientele.

Amélioration des conditions de travail par
I'entraide confraternelle : les patients seront
pris en charge si leur médecin traitant est

=

Pourguol participer au SAS ¢

—absent-etréciproguementie medecin——
aide ses confreres lorsqu’ils ne sont pas

IJPJVI TTRIT I J .

O

L'inscription au SAS n'est pas obligatoire
et peux éfre modifiée a tout instant.

O

Forfait ROSP (1400€ / an) pour I'ouverture
de 8 créneaux de SNP par semaine sur la
plateforme nationale.

Majoration des honoraires : 15 €
= MRT: Vous étes Médecin traitant
SNP : Vous n'étes pas MT
G + SNP/MRT =25 + 15 soit 40 €

O

La régulation est faite en amont : la
pertinence de la consultation est réelle.

La consultation en soins non

programmeés est la plupart du temps
rapide




La plateforme SAS numeérique

0 Permet alarégulation de trouver les médecin effecteurs.

0 C’estun agenda synchronisé via ProSantéConnect : hifps://sas.sante.fr

J'utilise un agenda en ligne
compatible.

* Clickdoc, Doctolib, Kelldoc,
* Maincare, Maia, MonMédecin.org

Je n'est pas un agenda en
ligne.


https://sas.sante.fr/
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SAS Nord Bassin 0céan

0 Nous avons créé un poste de secrétaire d'acces aux soins 0677021578

- Elle doit débuter en Juillet
« Sera disponible le soir de 17 a 19h dans un premier tfemps.
« Sonrdle est d'accompagner les patients dans leur recherche de consultations de SNP.

- Objectif trouver un rdv dans un délai de 24h.

0 Le patient peut éfre ré-adresse (si pas d'urgence vitale) par :
« Un Médecin généraliste,

* Le service des urgences,

* Les pharmaciens

« Qu sur demande de la régulation/ SAS33.




SAS Nord Bassin 0céan

Orientation selon cetfte chronologie
Médecin Traitant du patient
Si indisponible, les associés de la maison médicale,

Enfin le médecin de garde par anticipation (Pour éviter d’attendre 20h).

Le SAS de la CPTS
Reconnue et méme soutenue par I'ARS, un peu moins par I’ ASSUM.

Vous donne le méme droit de cotation SNP ou MRT (15 €)
0 MRT (Vous étes Médecin traitant)

0 SNP : Soins Non Programmeé, vous n'étes pas le MT

G + SNP/MRT = 25 + 15 soit 40 €



0 Acces direct alaradiologie d'Ares :

[0 Acces direct au laboratoire : 05 56 03 86 40 de 7h a 18h

0 Acces direct aux hospitalisations :

Les numéros utiles aux médecins sont accessibles sur notre site internet
protégé par un mots de passe : medecincpts
hitps://cpts-nordbassinocean.site-sante.fr/



https://cpts-nordbassinocean.site-sante.fr/

Bilan des Hospitalisations en acces direct

Médecine Polyvalente

ausl
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Merci pour votre attention !
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